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VOIP POLICY 

The Office of Information Technology will only consider Voice over 
Internet Protocol (VoIP) technology if there is no present infrastructure for 
analog or digital services, and it is unachievable and unfeasible for that 
infrastructure to be put in place. 

The requesting party will pay for all installation costs, including, but not 
limited to, hardware, software, fiber, trenching and labor. Only after careful 
consideration and cost evaluation by Facilities and Planning and the 
Information Technology Department will the project be approved. 

In addition to the installation charges above, there will also be a $200 charge 
for each telephone number used. The requesting party will also cover the 
cost of all telephones sets, monthly charges (if applicable) and long distance 
charges. 
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